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TERMINOS Y CONDICIONES

24 de abril de 2026

Estos términos y condiciones rigen su participacion en los eventos MONATions: The World Tour (en adelante,
“MONATIions”) que tendran lugar en los meses de septiembre y octubre de 2026 en Anaheim, CA, Orlando, FL,
Ciudad de México, México, Sydney, Australiay Europa. Al registrarse en MONATions 2026, usted acepta estos
términos y condiciones, que forman un acuerdo legal vinculante entre MONAT Global Corp (incluyendo Market
Partners en Estados Unidos), MONAT Global México (operando bajo MONATURE, S. de R.L. de C.V.), (operando
bajo MONAT Natural Europe Limited), MONAT Global France SAS, MONAT Globalltaly S.r.I., MONAT Global Poland
sp. z 0.0., ul., MONAT Global Spain, S.L., MONAT Global y MONAT Global Australia PTY LTD (colectivamente,
“MONAT” o la “Compafia”) y el participante registrado (“Usted” o “Participante”). Si estas haciendo el registro
en nombre de otra persona, es tu responsabilidad asegurarte que la persona que participa esté al tanto de
estos términos y condiciones y los acepte. Al completar la inscripcidn en nombre de otro individuo, esta
representandolay garantiza que hainformado al participante de estos términos y condiciones y que estos han
sido aceptados.

Al completar este registro para MONATions, usted declara y garantiza que (i) usted es un Market Partner
de MONAT con todo en regla con la compafiia, y permanecera al dia en saldos en todo momento durante
MONATions paraseguirsiendo elegible para asistir, o (i) usted nuncaha sidounMarket Partnerde MONATy nunca
se le ha rescindido un acuerdo de Market Partner antes del registro para MONATions. Ademas, al registrarse
en MONATions, usted declara y garantiza que no es demandante, miembro de ninguna demanda colectiva ni
parte en ningun litigio en curso, pendiente o resuelto contra MONAT Global Corp., su empresa matriz, Alcora
Corporation, o cualquiera de sus filiales o subsidiarias.

REEMBOLSOS Y TRANSFERENCIAS

Las inscripciones MONATions se venderan con descuento entre el 24 de abril alas 5:00 p.m. y el 27 de abril a
las 11:59 p.m. EDT 2026 no son reembolsables. Las inscripciones Early bird con descuento entre el 25 de abril
alas12:00 a.m.y el 30 de junio a las 11:59. EDT 2026 y entradas estandar a partir del 1de julio a las 12:00 a.m.
EDT 2026 hasta la fecha del evento sélo son reembolsables hasta 60 dias antes de la fecha de inicio del evento
correspondiente.

NO se permiten CAMBIOS DE NOMBRE. Los participantes inscritos que por alguna razén no asistan al evento
perderan el valor de la inscripcidn. MONAT Global Corp. no asume responsabilidad alguna por pérdida o uso
no intencionado o mal uso de cédigos de preventa. Los cddigos de preventa son equivalentes al efectivoy no
seranreemplazados nireembolsados si se pierden o se usanincorrectamente.
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En ninglin caso se considerarda que MONAT no cumple con sus obligaciones derivadas o causadas, directa
o indirectamente, por fuerzas ajenas a su control incluyendo, entre otras, hostilidades, conmocién civil o
disturbios; huelga o cierre patronal; situaciones de epidemia, pandemia, norovirus, accidente, incendio,
inundacidn, terremoto, tormenta de viento o explosion; la falta o la falla de instalaciones de transporte; falta o
falla de instalaciones de energia, regulacion, ordenanza o requisito por parte de cualquier gobierno o agencia
gubernamental que tenga o afirme tener jurisdiccion sobre eventos; o cualquier acto de fuerza mayor o de
gobierno; ocualquiercausa, existente ofutura, que estdmasalld delcontrolrazonableysinlaculpaonegligencia
de las partes. MONAT no estard obligada a reprogramar MONATions ni a proporcionar compensaciones
separadas o adicionales de ningun tipo.

CONSENTIMIENTO DEL USO DE DERECHOS DE IMAGENES

Reconozco que, al entrar en las instalaciones de MONATions, doy mi consentimiento para que se realicen
entrevistas, fotografias, grabaciones de audio y/o grabaciones de video y su divulgacion, publicacion,
exhibicion o reproduccién para su uso en noticias, webcasts, redes sociales, fines promocionales,
retransmisiones, publicidad, inclusidn en sitios web o cualquier otro fin por parte de MONAT y sus afiliados y
representantes. Renuncio a todos los derechos que pudiera tener con respecto a cualquier reclamacion
de pago o regalias en relacion con cualquier exposicidn, transmisidn, difusidn por Internet, television u otra
publicacion, independientemente de si se cobra una tarifa por admision o patrocinio. También renuncio a
cualquier derecho ainspeccionar o aprobar fotografias, grabaciones de video o audio tomadas por MONAT o
la persona o entidad designada para hacerlo por MONAT.

VIAJES Y ALOJAMIENTO

Las reservas y cancelaciones de hoteles son responsabilidad del Market Partner y no estan relacionadas con
la cancelacion de la inscripcidn. Las politicas de cancelacion de la aerolinea, el hotel y sus afiliados no son
responsabilidad de MONAT Global Corp., su casa matriz, Alcora Corporation, o cualquiera de sus subsidiarias.

PROHIBITED CONDUCT

1. Conducta Disruptiva. Usted reconoce y acepta que MONAT se reserva el derecho de expulsarle del evento
MONATions si MONAT, a su sola discrecion, determina que su participacion o comportamiento crea una
interrupcién o dificulta el evento o el disfrute del evento para otros asistentes.

2. Practicas Comerciales No Eticas/No Conformes. MONAT se reserva el derecho de negar la participacion
a cualquier persona que se dedique, o tenga fama de dedicarse, a practicas de negocio poco éticas o no
conformes.

Ademas de los requisitos y prohibiciones establecidos en esta seccion, MONAT también podra excluir a

cualquier persona de la inscripcion o participacion en los eventos de MONATions 2026, a su Unica y exclusiva
discrecién.
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EXENCION; INDEMNIZACION; LIMITACION DE RESPONSABILIDAD; EXCLUSION DE
GARANTIAS

Como resultado de la participacion del Market Partner y/o Invitado en MONATions, el Market Partner o
Invitado(s) (en adelante, “Market Partner” o “Invitado(s)”) se comprometen a indemnizar, defender, mantener
indemne a MONAT y cualquiera de sus funcionarios, oficiales, agentes, empleados o empresas aflliadas (en
adelante, “Indemnizado”) de y contra cualquier y todas las reclamaciones, costos, obligaciones, pérdidas o
demandas de cualquier naturaleza o tipo, incluyendo los costos judiciales razonables, honorarios de abogados
y otros gastos de defensa, que surjan de o de cualquier conducta, negligencia u omision por parte de MONAT
en cualquier forma relacionada con MONATions. El Market Partner y/o Invitado(s) reconocen que MONAT no es
responsable de los errores, omisiones, actos u omisiones de cualquier parte o entidad que lleve a cabo una
actividad especificaen sunombre.

LEY APLICABLE

Estos Términos y Condiciones se construiran de conformidad y se regiran por las leyes sustantivas del Estado
de Florida, sin tener en cuenta sus conflictos de principios legales para los eventos MONATions celebrados en
Estados Unidos. Paralos eventos de MONATions celebrados en Ciudad de México (México), Sydney (Australia)
y Europa, lasleyesrespectivasdelasjurisdicciones enlas que tengalugareleventoy al que asista el Participante
regiranlainterpretaciony aplicacion de estos Términos y Condiciones.

JURISDICCION

Paralos eventos de MONATions celebrados enlos Estados Unidos, el Market Partnery/o los Invitados aceptan
por la presente a la jurisdiccion no exclusiva de cualquier Tribunal Estatal o Federal de jurisdiccién competente
ubicado dentro del Condado de Miami-Dade, Florida, en relacion con cualquier accidén o procedimiento que
surja directa oindirectamente de estos Términos y Condiciones.

CAMBIOS EN ESTOS TERMINOS

MONAT puede hacer modificaciones a las disposiciones de estos términos cada cierto tiempo. Cualquier
modificacién se le notificard mediante su publicacidon en nuestro sitio web. Es su responsabilidad consultar
regularmente estos términos y tomar nota de cualquier modificacion. Las enmiendas entraran en vigor
inmediatamente después de que los términos modificados se publiquen en el sitio web de MONAT y se
considerard que las ha aceptado si accede a un sitio web después de ese tiempo.
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