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P: ¢ DONDE SE CELEBRA MONATIONS: THE WORLD TOUR?
R: MONATions: The World Tour se celebrard en 5 lugares desde septiembre hasta octubre. Las ubicaciones sonlas
siguientes:

Orlando, Florida - 19 de septiembre
Anaheim, California - 26 de septiembre
Ciudad de México, México - 10 de octubre
Vienna, Austria - 17 de Octubre 2026
Sydney, Australia - 20 de Octubre

P: ; CUALES EL PRECIO DE LA INSCRIPCION?
R: El costo deinscripcidn para MONATions: The World Tour por persona es:

Para Anaheim, California, y Orlando, Florida:
« Ofertade 48 horas: 24 de abiril, 5:30 p.m. EDT-26 de abril, 11:59 p.m. EDT: $49 + tax
« Early Bird: 27 de abril, 12:00 a.m. EDT-30 de junio, 11:59 p.m EDT: $69 USD + tax
« Estandar: 1dejulio, 12:00 a.m. EDT-fecha del evento o agotar existencias: $89 + tax

o Celebraciéon de Dream Bigger (Complemento): $20 USD

Para Ciudad de México, México:
« Ofertade 48 horas: 24 de abril, 5:30 p.m. EDT-26 de abril, 11:59 p.m. EDT: $20 USD + tax
o Early Bird: 27 de abril, 12:00 a.m. EDT-30 de junio, 11:59 p.m EDT: $30 USD + tax
« Latarifa especial de 24 Horas Together Mexico: 6 de junio, 2:00 p.m.- 7 de junio 2:00 p.m. EDT: $20 USD + tax
« Estandar: 1dejulio, 12:00 a.m. EDT-fecha del evento o agotar existencias: $45 USD + tax

o Celebracion de Dream Bigger (Complemento): $15USD

ParaViena, Austria:
Nota: Estas Preguntas Frecuentes aplica solo paralos sitios de MONATions World Tour fuera de Europa. Siustedva a
asistiral evento de Viena, Austria, por favor revise las Preguntas Frecuentes exclusivas para Europa.

Para Sydney, Australia:
« Ofertade 48 horas: 12 dejunio, 9:00 a.m. AEST - 14 de junio, 11:59 p.m. AEST: $69 AUD
e Early Bird:15 de junio, 12:00 a.m. AEST - 31de agosto, 11:59 p.m. AEST: $99 AUD
« Estandar: 1de septiembre 1,12:00 a.m. AEST - dia del evento o entradas agotadas: $119 AUD

o Celebration Dream Bigger (Extra): $39 AUD
P: ; PUEDO ASISTIR ADIFERENTES LUGARES?
R:Si' Puedes asistir a varios eventos. Sinembargo, cada lugar requiere unainscripcion por separadoylacuotade
inscripcion aplicable debe serpagada porcadauno.
P: ¢ COMO MEINSCRIBO EN MONATIONS: THE WORLD TOUR?

R: Pararegistrarse, visite MONATions.com.
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P: ¢ QUEESTA INCLUIDO EN LA TARIFA DE REGISTRO?
R:Lacuotadeinscripcidnincluye la asistencia a una sesién general.

P: ; QUIEN PUEDE ASISTIR AMONATIONS: THE WORLD TOUR?

R: Paraaccederatodaslas sesiones, debes haber pagado lainscripcion conlas credenciales del evento que se
proporcionaran enelmomento de lainscripcidnin situ. Los requisitos de edad minima portipo de evento sonlos
siguientes:

« Sesiones generales del sdbado: 12 afios o mas enlafecha del evento
« Eventos nocturnos: 21afos o mas en la fecha del evento, amenos que se especifique lo contrario

P: ¢ MIREGISTRO PRESENCIAL INCLUYE HOTEL, TIQUETES DE AVION O COMIDAS?
R:No. El alojamiento en hotel, los tiquetes de avidony las comidas no estanincluidos en la cuota de inscripcion.

P: ; PUEDO LLEVARAMIHIJO/A?
R: Los bebéslactantes de 24 meses 0 menos pueden asistir con sus padres inscritos sin costo adicional. Sin
embargo, se puede solicitaralas madreslactantesy alos bebés que se trasladen a la suite dedicada en el lugar sisus
bebés afectanla capacidad de otros asistentes de escuchar el evento sininterrupciones.
eEsaconsejable que los asistentes acompanados de nifos de 24 meses 0 menores traigan proteccion
auditiva debido al volumen de sonido en el evento.
eLos asistentes debenteneral menos 12 afos para asistir alas sesiones generales. Independientemente de
laedad, salvoloslactantes, todos los asistentes deberan estarinscritos y mostrar credenciales vélidas para
accederalas sesiones.

P: ; PUEDE ASISTIRMI CONYUGE O INVITADO?

R:iPorsupuesto! Los conyuges debeninscribirse por separado para recibir sus propias credenciales de acceso a
todas las sesiones. La asistencia de los conyuges o invitados no estaincluida enlainscripcion de los Market Partner a
MONATions: The World Tour. No puedes usar tu ID de Market Partner parainscribir a tu conyuge oinvitado

P: ¢ PUEDO INSCRIBIRME SOLO PARA ASISTIR A LA CELEBRACION DE DREAM BIGGER?
R:No. Elacceso alos eventos nocturnos esté limitado alos asistentes registrados. La Celebracion Dream Bigger
esta disponible como un complementoy debe seleccionarse conlacompra de lainscripcion.

P: ,;CUAL ES LA VESTIMENTA SUGERIDA PARA ELEVENTO?

R: Recomendamos vestimenta semiformal para el evento. Podria hacer frio en el lugar del evento, porlo debe
considerar esto de antemano. Cuando se acerquen las fechas del evento, se dardna conocer mas detalles sobre la
vestimenta especial.

P: ;PUEDO SOLICITARUN REEMBOLSO?

R: Si. Lasinscripciones Early Bird y Estandar sonreembolsables hasta 60 dias antes de la fecha deinicio de cada
evento. LasInscripciones de la Oferta de 48 horasy el Especial de 24 Horas Together Mexico no sonreembolsables.

P: ;PUEDO CAMBIAR ELNOMBRE EN MIREGISTRO?
R: No se permiten cambios de nombre ni transferencias en ningunainscripcion.
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P: ¢SEPROPORCIONARAN INTERPRETACION EN IDIOMA Y DE SENAS PARA ESTE EVENTO?

R: Si. Habra interpretacién deidioma disponible. Las interpretaciones variaran segun el lugar del evento y pueden
incluirespafiol, francés, polaco, lituano, aleman, italiano y lenguaje de signos americano (ASL). Los eventos de
MONAT cumplen todos los requisitos de la ADA. Favorindicar cualquier solicitud de adaptacion ala ADA durante el
proceso deinscripcion.

P: ; QUE OCURRE S| YA ME HE INSCRITO EN MONATions ANTES DEL CAMBIO?

R: Todos los asistentes que se hayaninscrito previamente recibirdn un paquete de cortesia “/ Want it All” (Quiero
Todo), jvalorado en $526 USD! Aplicaran costos de envio. Sino deseas recibir el Paquete “I Want it All“, ponte en
contacto contuequipo local de Servicio al Ciente para presentarun casoy solicitar unreembolso.

P: { QUE OCURRE S| COMPRE UN PAQUETE DE PREVENTA DE MONATIONS Y AUN TENGO CODIGOS SIN USAR?
R: Los codigos que no se hayan utilizado ya no podran canjearse paraMONATions 2026 en Las Vegas ni en cualquier
MONATions: The World Tour. Las solicitudes de reembolso de codigos de paquetes no utilizados deben ser
enviados antes del 10 de junio de 2026. Sino se envia una solicitud de reembolso para esafecha, todoslos codigos
restantes no utilizados seran automaticamente convertidos a paquetes de “I Want It All” (lo Quiero Todo) de cortesia
Packsy asignados a comprador original del paguete. En un futuro comunicado se ofrecerdn mas detalles sobre
comoreclamarlos packs “I Want It All” de cortesia. Sideseas renunciar a esta opcidny solicitarun reembolso,
porfavor contacta al equipo de Servicio al Cliente de tumercado local. Ellos te guiaran a través del procesoy
presentaranun caso entunombre. Porfavor, daespera de 15 a 45 dias hdbiles para que tu caso searevisadoy para
una actualizacion. Visita la pagina de Contacto en MONATGIlobal.com

P: ; QUE SUCEDE S| YA HICE PLANES PARA MONATIONS 2026 LAS VEGAS? SOY ELEGIBLE PARA UN
REEMBOLSO?

R: Para solicitarun reembolso paraMONATions United que iba a tenerlugar en Las Vegas en agosto, ponte en
contacto con el equipo de Servicio al Cliente local. Ellos le guiaran a través del procesoy presentardnuncaso entu
nombre. Todas las solicitudes de reembolso deben ser enviadas antes del 10 de junio de 2026. Por favor, espera
hasta 15 dias para que tu caso searevisadoy hasta 45 dias para una actualizacién sobre reembolsos elegibles. Visita
la pagina de contacto en MONATGIobal.com.

e Paralasreservas actuales en Park MGM, el depdsito de una noche utilizado para mantener tureserva sera
reembolsado automaticamente, no se requiere ninguna accién adicional en sunombre.
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